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INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Tieto informacie o spracuvani osobnych Udajov su adresované klientom spolo¢nosti
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, ktorymi su pre ucely tohto
dokumentu poskodeni a opravnené osoby (osoby, ktoré maja narok na plnenie podla
poistnej zmluvy). NaSej spolo¢nosti zaleZi na riadnom spracivani osobnych udajov
nasich klientov. Od 25. maja 2018 osobné Udaje naSich klientov spracivame v sulade
s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych
Udajov) (dalej len ,Nariadenie ) a prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi, najma
zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Precitajte si, prosim, nizSie uvedené informacie o spractuvani osobnych udajov. Ciefom
tohto dokumentu je poskytnut vam v prehladnej forme odpoved na to, prec¢o spracuvame
vaSe osobné udaje, akym spdsobom ich spracivame, aké su vaSe prava v suvislosti so
spracuvanim a poskytnut vam dalSie relevantné informacie o spracuvani vasich
osobnych udajov.

OBSAH:

Pojmy slvisiace so spractvanim osobnych Gdajov

Kto je prevadzkovate Fom vaSich osobnych Gdajov

Aké vaSe osobné udaje spracivame

Z akého zdroja ziskavame vaSe osobné Udaje

Na aké U ¢€ely spracivame vaSe osobné Udaje

Komu budud vaSe osobné Udaje poskytnuté

. Kde sa vaSe osobné udaje spracuvaju

Ako dlho uchovavame vaSe osobné udaje

Profilovanie a automatizované rozhodovanie

Vase prava v suvislosti so spracuvanim osobnych adajov
Ako mozete ziska t’ d'alSie informacie a uplatni t svoje prava

ACTIOIMUO®P

A. Pojmy suvisiace so spracuvanim osobnych udajov

Oboznamte sa, prosim, so zakladnymi pojmami, ktoré si uvedené v tomto dokumente,
a ktoré vam pomo6zu lepSie tomuto dokumentu porozumiet’

osobny Udaj — akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby, napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, telefénne Cislo,
e-mailova adresa, a pod,

dotknuta osoba - fyzick& osoba, ku ktorej sa osobné Udaje vztahuja,

1



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

spracuvanie osobnych Udajov  — operécia alebo subor operéacii s osobnymi Udajmi,
napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, uchovavanie, zmena,
vyuZzivanie, poskytovanie tretim osobam alebo vymazanie,

prevadzkovate I' — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora uréuje ucel a prostriedky
spracUvania osobnych ddajov; spracuvanim moéze prevadzkovatel poverit
sprostredkovatela,

sprostredkovate I —fyzickd osoba alebo pravnickéa osoba, organ verejnej moci, agentira
alebo iny subjekt, ktory spracuiva osobné Udaje pre prevadzkovatela v jeho mene,

Uéel — dbévod, preco prevadzkovatel spraciva osobné udaje,

osobitné kategorie osobnych ddajov — citlivy osobny (daj, ktory ma Specificky
charakter, ako napr. Udaje tykajuce sa zdravotného stavu alebo biometricky Udaj
umoznujuci identifik&ciu osoby,

opravneny zaujem — zaujem prevadzkovatela alebo iného subjektu, z ktorého vyplyva
potreba spraclivania osobnych Udajov, ak prevazuje nad zaujmami dotknutej osoby,

profilovanie — akékolvek automatizované spracuvanie osobnych U(dajov, ktoré
pozostava z pouzitia tychto osobnych ddajov na vyhodnotenie urcitych osobnych
aspektov tykajucich sa dotknutej osoby,

prijemca — fyzicka osoba, pravnicka osoba, organ verejnej moci alebo iny subjekt,
ktorému su osobné Udaje poskytovane,

Vienna Insurance Group — poistovaci koncern pdsobiaci v Rakusku a v strednej a
vychodnej Eurdpe, zlozeny z priblizne 50 spolo¢nosti v 25 krajinach. Ma najvyssi rating
v ramci hlavného indexu Viedenskej burzy ATX; akcie su kotované aj na Prazskej burze.
Hlavnym akcionarom priamo alebo nepriamo je Vienna Insurance Group AG Wiener
Versicherung Gruppe,

zakon o pois t'ovnictve — zakon ¢&. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

B. Kto je prevadzkovate Pom vasSich osobnych Udajov

Prevadzkovatelom vaSich osobnych udajov je KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group, so sidlom: Stefanoviova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/B
(dalej len ,Spolo €nos t*). Teda Spolo¢nost urCuje Ucel a prostriedky spracuvania vasich
osobnych udajov.

Kontaktné udaje Spolo¢nosti: KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group,
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava.
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Spoloénost urcila zodpovednu osobu, ktora dohliada v Spolo€nosti na ochranu osobnych
Udajov. Na zodpovednu osobu sa mdZete obratit elektronicky prostrednictvom e-mailovej
adresy dpo@koop.sk alebo pisomne na adrese: KOOPERATIVA poistovnia, a.s. Vienna
Insurance Group, Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava.

C. Aké vaSe osobné udaje spracuvame

Spolo¢nost’ spracuva predovsetkym také osobné Udaje, ktoré su potrebné na to, aby
mohla plnit svoje zakonné a zmluvné povinnosti, aby chranila svoje opravnené zaujmy
a osobné udaje, na ktorych spracuvanie ste dali Spolo€nosti suhlas. O klientoch
(posSkodenych a opravnenych osobach) Spolo¢nost spraciva najma nasledovné
kategorie osobnych udajov:

o ZA&kladné identifika €né udaje
Zakladné identifikacné udaje su napriklad meno a priezvisko, datum narodenia, rodné
Cislo, adresa bydliska, dalSie osobné Udaje z dokladu totoznosti.

» Kontaktné udaje
Kontaktnymi Udajmi su napriklad e-mailova adresa, telefénne Cislo, koreSponden¢na
adresa.

* Nahravky telefonickych hovorov
Ide o hlasové zaznamy z telefonickych hovorov s vami, ktoré su vyhotovené, ak ste udelili
suhlas s nahravanim.

. Udaje tykajlice sa zdravotného stavu
Udajmi tykajucimi sa zdravotného stavu su napriklad Udaje o poskytovani sluzieb
zdravotnej starostlivosti a Udaje tykajuce sa vasho fyzického a duSevného zdravia.

D. Z akého zdroja ziskavame vaSe osobné udaje

Spolo¢nost’ ziskava vaSe osobné udaje predovSetkym od poistnika, a to najma pri
uzatvoreni zmluvy a v priebehu trvania poistnej zmluvy. VasSe osobné Gdaje ziskavame
aj od inych osob ak je to nevyhnutné na plnenie nasich zavazkov z poistnej zmluvy (napr.
od organov verejnej moci a od poisteného). VaSe osobné Udaje si overujeme
prostrednictvom verejne pristupnych zdrojov (napr. obchodny register, Zivnostensky
register, kataster nehnutelnosti a pod.). NizSie uvadzame prehlad najdélezitejSich inych
zdrojov a udajov, ktoré z nich ziskavame, resp. ktoré si vo verejne pristupnych zdrojoch
overujeme:
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Zdroj osobnych udajov

Kategorie osobnych udajov

Poistnik

Udaje o opravnenej osobe: beZzné osobné
Udaje (zékladné identifikatné daje,
kontaktné udaje a Cislo bankového uctu)

Udaje o poskodenom: bezné osobné Gdaje
(zékladné identifikacné udaje, kontaktné
Udaje a Ccislo bankového Gc&tu) a udaje
tykajuce sa zdravotného stavu

Poisteny

Udaje o opravnenej osobe: bezné osobné
Gdaje (zakladné identifikacné udaje,
kontaktné udaje a Cislo bankového uctu,
vztah k poistenej osobe)

Udaje o poskodenom: bezné osobné Gdaje
(z&kladné identifikacné udaje, kontaktné
Gdaje a Cislo bankového uctu) a udaje
tykajuce sa zdravotného stavu

Policia

Udaje o poskodenom: bezné osobné Gdaje
(z&kladné identifikatné UuUdaje) a Udaje
tykajuce sa zdravotného stavu

Register vozidiel, Register STK

Udaje o poskodenom: Gdaje o vozidle

Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti,
zdravotné zariadenia

Udaje o poskodenom: bezné osobné Gdaje
(zékladné identifikacné (daje) a udaje
tykajuce sa zdravotného stavu

Zivnostensky register, kataster
nehnutelnosti, obchodny register

Udaje o poskodenom: bezné osobne Udaje
(meno, priezvisko, adresa, 1CO)

Slovenskéa kancelaria poistovatelov

Udaje o poskodenom: bezné osobné Gdaje
(z&kladné identifikacné udaje, kontaktné
Gdaje, fotografia a Ccislo GCtu) a udaje
o vozidle

Elektronické burzy vrakov

Udaje o poskodenom: tdaje o vozidle

EVI (systém Slovenskej kanceléarie
poistovatelov na uplatriovanie regresnych
narokov medzi poistovriami)

Udaje o poskodenom: bezné osobné Gdaje
(zékladné identifikacné udaje, kontaktné
Udaje, fotografia a cislo ucCtu), Uudaje
tykajuce sa zdravotného stavu a udaje
o vozidle
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E. Na aké u¢ely spracuvame vaSe osobné udaje

S vaSim suhlasom Spolo¢nost’ spractva nahravky telefonickych hovorov s cie  Fom
skvalit novat’ poskytované sluzby . Ak si neZelate, aby ste boli nahravany, mézZete
vyuzit iné komunikacné kanaly.

Bez vasho suhlasu Spolo¢nost spractva osobné Udaje na nasledovné ucely:

e Spolo¢énost spracuva vaSe osobné Udaje aj vtedy, ke d je spracuvanie
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti, alebo | e nevyhnutné pod la
osobitnych predpisov  na zaklade poZziadaviek, ktoré pre Spolo €énost vyplyvaja
z tychto osobitnych predpisov . Ide najma o nasledovné pravne predpisy:

Spolo¢nost’ spracuva vaSe osobné Udaje ako opravnenej osoby na zéklade
poziadaviek, ktoré pre Spolo€nost vyplyvaju zo zakona o poistovnictve a zdkona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Obé&iansky zakonnik “). Spolo¢nost spraclva vasSe osobné Udaje predovSetkym
na Ucel uzatvérania, spravy a plnenia poistnej zmluvy, v ktorej vas poistnik uviedol
ako opravnenu osobu, alebo vo vztahu ku ktorej ste opravnenou osobou podfa
prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika. Spolo¢nost spraciva vasSe
osobné udaje aj na ucel splnenia zakonnej povinnosti Spolo¢nosti zaviest
a uplatiiovat ucinny systém riadenia rizik, ktory Spolo¢nost zabezpecluje aj
prostrednictvom zaistenia.

Spolo¢nost spracuva vaSe osobné Udaje ako poskodeného na zéklade
poziadaviek, ktoré pre Spolo¢nost vyplyvajd zo zakona o poistovnictve
a Obcianskeho zakonnika. Spolo¢nost spraciva vase osobné udaje na ucel
likvidacie poistnych udalosti, v savislosti s ktorymi vystupujete ako poSkodeny.
Spolo¢nost spracuva vasSe osobné Udaje aj na Ucel splnenia zakonnej povinnosti
Spolocnosti zaviest a uplatriovat U¢inny systém riadenia rizik, ktory Spolo¢nost
zabezpecuje aj prostrednictvom zaistenia.

Na zaklade zakona €. 431/2002 Z.z. o Uc¢tovnictve, v zneni neskorSich predpisov,
Spolo¢nost spraciva vaSe osobné Gdaje na ucel vedenia uctovnictva.

Na zéklade zékona €. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratarach a o doplneni
niektorych zékonov, v zneni neskorSich predpisov, SpoloCnost spracliva vase
osobné udaje na ucel archivacie registratirnych zadznamov pripadne archivnych
dokumentov.

Spolo¢nost’ spracuva vaSe osobné udaje aj na Ucel plnenia svojich zakonnych
povinnosti podla zakona €. 307/2014 Z.z. o niektorych opatreniach suvisiacich
s oznamovanim protispoloCenskej Cinnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov, a zakona €. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a
0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov.
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F.

Spolo¢nost spracuva vaSe osobné Udaje na zaklade opravneného zaujmu
Spoloénosti na G €el spravy poistnych zmlav v ramci koncernu Vienna | nsurance
Group, kedy opravnenym zaujmom Spolo¢nosti je zabezpecenie vnuatornej
administrativy v rAmci koncernu.

Spolo¢nost spracuva vaSe osobné Udaje na zaklade opravneného zaujmu
Spolo€nosti pri vymahani pravnych narokov Spolo ¢€nosti, kedy opravnenym
zaujmom Spoloc¢nosti je preukazovanie, uplatiiovanie a obhajovanie pravnych
narokov Spolocnosti.

Komu budud vaSe osobné Udaje poskytnuté

VasSe osobné Udaje spracuvame v maximalnej miere interne v ramci Spolo¢nosti. VaSe
osobné udaje poskytujeme inym subjektom len vtedy, ak je to nevyhnutné k dosiahnutiu
Ucelu spracuvania.

Sprostredkovatelia

V pripade niektorych ¢innosti spolupracuje Spolo¢nost s externymi subjektami, ktoré
spracuvaju osobné udaje v mene SpoloCnosti (dalej len ,Sprostredkovatelia “).
Sprostredkovatelia spracuvaju osobné Udaje vZzdy na zaklade zmluvy uzavretej medzi
Spolo¢nostou a Sprostredkovatefom. Sprostredkovatefmi Spolo¢nosti v si¢asnosti su:

finanéni agenti v sektore poistenia a .

zaistenia

sprostredkovatelia poStovych
a doruc€ovacich sluzieb
externé call centra
detektivne kancelarie
posudkovi lekari
prekladatelské spolo¢nosti

Dalsi prijemcovia

spolo¢nosti koncernu Vienna
Insurance Group

Slovenskéa kanceléaria poistovatelov
Slovenské asociacia poistovni
spolo¢nosti vykonavajlace externy
finan¢ny audit

zaistovatelia

iné poistovne

banky a leasingoveé spolo¢nosti (v
pripade devinkulacie)

advokatske kancelarie

znalci

zmluvné servisy

likvida¢ni zastupcovia

spolo¢nosti zabezpecujuce
skartovanie a archivaciu

externi dodavatelia webovych sluzieb
sprostredkovatelia asistencnych
sluzieb

spolo&nosti poskytujuce IT sluzby

exekatori

Socialna poistovia

mediatori (s vasSim suhlasom)
spravcovia (spravcovia konkurznej
podstaty, reStrukturalizacny spravca)
elektronické burzy vrakov
oznamovatelia podla zakona .
307/2014 o niektorych opatreniach
suvisiacich S oznamovanim
protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov, v zneni
neskorSich predpiso



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Orgéany verejnej moci

VaSe osobné udaje mdzu byt poskytnuté organom verejnej moci v pripade, Ze takuto
povinnost uklada zéakon, alebo je také poskytnutie potrebné na plnenie povinnosti
ulozenych zakonom. Patri sem najma Narodna banka Slovenska a iné organy dohfadu,
sudy a organy ¢inné v trestnom konani.

G. Kde sa vaSe osobné udaje spracuvaju

VaSe osobné Udaje su spracuvané predovSetkym na Slovensku a v ramci krajin
Eurépskej Unie.

Spolo¢nost prendsa vaSe osobné Udaje do krajin mimo Eurdpskej Unie, vratane krajin
vo vztahu ku ktorym neexistuje rozhodnutie Eurdpskej komisie o primeranosti (podla
¢lanku 45 Nariadenia). Ide najma o pripad ked déjde k poistnej udalosti v zahranici, a teda
prenos vaSich osobnych udajov je nevyhnutny na plnenie poistnej zmluvy, v ktorej vas
poistnik uviedol ako opravnenud osobu, alebo vo vztahu ku ktorej ste opravnenou osobou
podla prislusnych ustanoveni Obc&ianskeho zakonnika (napr. za u€elom likvidacie tejto
poistnej udalosti). Pre prenos, ktory nie je nevyhnutny na plnenie predmetnej poistnej
zmluvy, do krajiny, vo vztahu ku ktorej neexistuje rozhodnutie Eurdpskej komisie
o primeranosti (podfa ¢lanku 45 Nariadenia), boli prijaté primerané zaruky podla ¢lanku
46 ods. 1 Nariadenia, a to vo forme Standardnych zmluvnych doloZiek o ochrane
osobnych udajov prijatych Eurépskou komisiou. Znenie tychto Standardnych zmluvnych
doloziek si mézete pozriet tu: www.koop.sk/ochranaosobnychudajov.

H. Ako dlho uchovavame vaSe osobné udaje

Osobné Udaje opravnenej osoby spracuva Spolo¢nost poCas doby trvania poistnej
zmluvy, v ktorej vas poistnik uviedol ako opravnent osobu, alebo vo vztahu ku ktorej ste
opravnenou osobou podla prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika, aby mohla
spravovat predmetnu poistnd zmluvu a plnit povinnosti vyplyvajace z tejto poistnej
zmluvy (vratane likvidacie poistnych udalosti), ako aj zo zdkona o poistovnictve. Po
ukonCeni poistnej zmluvy a vysporiadani vSetkych prav a zéavazkov suvisiacich s
poistnym vztahom, su vaSe osobné Gdaje uchovavané po dobu najviac 10 rokov.

V pripade, ak ndm boli poskytnuté vase osobné Udaje na Ucel uzavretia poistnej zmluvy,

avSak k uzatvoreniu poistnej zmluvy nedoslo, vaSe osobné Udaje uchovavame:

i. na ucel pripadného neskorsieho uzatvorenia tejto poistnej zmluvy po dobu 60 dni od
ich poskytnutia, a

ii. na ucely (preukdzania) plnenia povinnosti podla zakona o poistovnictve po dobu 3
rokov.

Osobné udaje poskodeného spracuva Spolo¢nost po dobu likvidacie poistnej udalosti,
v suvislosti s ktorou vystupujete ako poSkodeny a vysporiadania vSetkych prav a
zavazkov suvisiacich s touto poistnou udalostou. Po ukonceni likvidacie poistnej udalosti
a vysporiadani vSetkych prav a zavazkov suvisiacich s touto poistnou udalostou su vaSe
osobné udaje uchovavané po dobu 10 rokov.
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Doba uchovéavania vasich osobnych udajov vyplyva tiez z osobitnych zakonov, najma
Obcianskeho zakonnika, zadkona €. 431/2002 Z.z. o uctovnictve, v zneni neskorsich
predpisov, ako aj zo zdkona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov, a registratirneho planu Spolo¢nosti.

VasSe telefonické nahravky spracivame a uchovavame pocas 5 rokov od ich vzniku za
predpokladu, Ze Vas suhlas s nahrdvanim neodvolate skor.

VaSe osobné Udaje spracuvané za ucelom zabezpecenia U€inného systému riadenia rizik
uchovavame po dobu 10 rokov po ukonéeni zmluvného vztahu a vysporiadani vSetkych
prav a zavazkov suvisiacich so zmluvou.

Spolo¢nost méze spracuvat vase osobné Udaje po uplynuti vySSie uvedenych déb, ak
dalSie spracuvanie vaSich osobnych Udajov je potrebné na splnenie zdkonnej povinnosti,
ktorej Spolo¢nost podlieha, alebo ak je nevyhnutné na preukazovanie, uplatiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov Spolo¢nosti.

Spolo¢nost aplikuje princip minimalizacie, €0 znamena, Ze po uplynuti doby, pocas ktorej
je Spolo¢nost opravnend spracuvat osobné Udaje, sa osobné Udaje anonymizujd, resp.
vymazul z databaz a informacnych systémov Spolo¢nosti.

. Profilovanie a automatizované rozhodovanie

Vo vztahu k vaSim osobnym udajom Spolo€nost nevykonava profilovanie, ani
automatizované rozhodovanie.

J. Vase prava v suvislosti so spracuvanim osobnych adajov
V suvislosti so spracuvanim vasich osobnych Uudajov méate nasledujice prava:

» Pristup k osobnym udajom

Podla ¢l. 15 Nariadenia mate pravo: a) ziskat potvrdenie, ¢i Spolo¢nost’ spracuva
vaSe osobné udaje, b) v pripade, Ze Spolo€nost spracuva vaSe osobné Udaje, dostat
informacie o spracuvani osobnych Udajov uvedené v €l. 15 ods. 1 Nariadenia, a c) na
vyziadanie dostat képiu osobnych Udajov, ktoré Spolo¢nost spracuva.

V pripade nedbévodnych alebo neprimeranych Ziadosti, najmd z dévodu, Ze sa
opakuju, méze Spolocnost za poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré sa
spracuvaju, uctovat primerany poplatok.

e Oprava osobnych udajov
Podla ¢l. 16 Nariadenia méate pravo na opravu nespravnych alebo doplnenie
nedplnych osobnych ddajov, ktoré o vas Spolo¢nost spracuva. Opravu/doplnenie
Spolo¢nost realizuje bez zbyto¢ného odkladu, vzdy vSak s prihliadnutim na dané
technické moznosti.
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* Vymazanie osobnych udajov

Méate pravo na vymazanie vaSich osobnych (dajov bez zbytocného odkladu
v pripadoch uvedenych v ¢&l. 17 Nariadenia najma pokial: a) osobné Udaje uz nie su
potrebné na Ucely, na ktoré sa ziskali alebo inak spracuvali, b) odvolate suhlas so
spracuvanim osobnych uddajov, c) namietate voci spracivaniu osobnych udajov na
Ucely opravnenych zaujmov Spolo¢nosti a neprevazuju ziadne opravnené dévody na
spracuvanie, alebo namietate voci spractvaniu na ucely priameho marketingu, alebo
d) osobné udaje sa spracuvali nezakonne.

» Obmedzenie spractvania osobnych udajov
Podla ¢l. 18 Nariadenia mate pravo na to, aby Spolo¢nost obmedzila spracuvanie
osobnych udajov, pokial budete namietat spravnost osobnych udajov, zdkonnost
alebo dévodnost ich spracuvania alebo pokial budete namietat proti ich spracuvaniu.

* Prenosnos t’' osobnych udajov
Pokial ste nam v suvislosti so zmluvou alebo na zaklade suhlasu poskytli osobné
Udaje a ich spracuvanie sa vykonava automatizovane, mate pravo od nés ziskat tieto
osobné udaje v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Ak
to bude technicky mozné, vaSe osobné udaje mézeme odovzdat aj priamo
prevadzkovatelovi, ktorého urcite.

* Namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov
Podla ¢l. 21 Nariadenia méate pravo namietat proti spractvaniu vasich osobnych
Udajov, ktoré je vykonavané z dévodu opravneného zaujmu Spoloc¢nosti. V pripade,
Ze Spolo¢nost nepreukdze, Ze existujd nevyhnutné opravnené doévody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad vaSimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo
doévody na preukazovanie, uplathiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,
Spolo¢nost spracivanie na zaklade namietky ukonci bez zbytoéného odkladu.

» Obrati t’ sa na dozorny organ
Pokial sa domnievate, ze v ramci nasSej Cinnosti prichadza k neopravnenému
spracuvaniu osobnych Gdajov, mdzete sa obratit so staznostou na dozorny organ,
ktorym je pre Uzemie Slovenskej republiky Urad na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky.

» Odvolat’ poskytnuty suhlas so spractvanim osobnych udajov
Udelenie suhlasu so spractuvanim osobnych udajov je dobrovolné, a teda je iba na
vas, Ci svoj suhlas v navrhovanom rozsahu poskytnete alebo nie. Sudhlas so
spracuvanim osobnych udajov mozete kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu neméa
vplyv na zakonnost spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

VySSie uvedené prava sa uplatnia v rozsahu a za podmienok stanovenych v Nariadeni.
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K. Ako mdzete ziska t’ d'alSie informacie a uplatni t’ svoje prava

Ak mate otazky v tykajlce sa spracuvania vasich osobnych udajov, alebo chcete ziskat
viac informécii, mézete sa na nas obratit pisomne na nasSu adresu: KOOPERATIVA
poistovia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava. Spolo¢nost
tiez ur€ila zodpovednu osobu, ktora dohliada na ochranu osobnych udajov v Spolo¢nosti.
Na zodpovednu osobu sa moZete obrétit prostrednictvom e-mailovej adresy
dpo@koop.sk alebo pisomne na vySSie uvedend adresu Spolo¢nosti.

Podrobnosti ohladne postupu, akym mdzZete uplatnit svoje prava, su zverejnené na

webovej stranke Spolo¢nosti www.koop.sk.
Tento dokument bude pravidelne aktualizovany. Stav ku dfiu 24. 05. 2018
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